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Europa-Reisen ab Deutschland, Rotterdam, Spanien und Italien:
Informationen zum Impfschutz und zu den COVID-19-Tests

Gültig für folgende Reisen:  
AIDAblu: Italien & Malta, Termine bis 27.03.2022 
AIDAblu: Von Rom nach Korfu am 03.04.2022 
AIDAcosma: Metropolen ab Hamburg, Termine bis 02.04.2022 
AIDAmar: Kanaren & Madeira ab Gran Canaria, Termine bis 27.03.2022 
AIDAnova: Kanaren & Madeira ab Gran Canaria bzw. Teneriffa, Termine bis 16.04.2022 
AIDAprima: Norwegen ab Hamburg am 18.03., 25.03. und 01.04.2022 
AIDAprima: Metropolen ab Hamburg, Termine bis 02.04.2022 
AIDAprima: Metropolen ab Rotterdam, Termine bis 31.03.2022 
AIDAsol: Winter im hohen Norden ab/bis Hamburg am 12.03. und 26.03.2022 
AIDAstella: Perlen am Mittelmeer ab Mallorca, Termine bis 26.03.2022 

Liebe AIDA Gäste, 

wir tun alles dafür, dass Sie zu jedem Zeitpunkt Ihrer Reise sicher sind und gesund wieder in Ihren Heimathafen zurückkehren. Damit Sie optimal auf Ihren Urlaub 
vorbereitet sind, finden Sie hier alle wichtigen Informationen im Überblick.

1. WICHTIG FÜR IHRE REISE
Die folgenden Informationen zu Impfschutz, COVID-19-Tests etc. gelten für alle Gäste, unabhängig von der Staatsbürgerschaft. Sollten Sie nicht die deutsche 
Staatsbürgerschaft besitzen, informieren Sie sich bitte selbstständig über die Einreiseregularien für Bürger Ihres Herkunftslandes. Die beschriebenen Testanfor-
derungen gelten auch, wenn Sie sich vor Beginn der Kreuzfahrt bereits im Land des Starthafens aufhalten.

•	 Vollständiger Impfschutz für alle Gäste ab 12 Jahren, dies gilt auch für Genesene (siehe Punkt 2).

•	 Als Nachweis über den vollständigen Impfschutz gilt ausschließlich das COVID-19-Zertifikat der EU (QR-Code). Das Zertifikat ist gemäß EU-Vorgabe aktuell 
max. 9 Monate lang gültig. Denken Sie deshalb bitte zu Ihrem eigenen Schutz rechtzeitig an die Booster-Impfung zur Auffrischung und halten Sie sich zu den 
neuesten Entwicklungen stets informiert (siehe Punkt 2).

•	 Für Kinder unter 12 Jahren sind lediglich negative COVID-19-Tests erforderlich (siehe Punkt 3).

•	 Antigentest mit Testnachweis für Gäste ab 6 Jahren max. einen Tag vor Aufstieg an Bord (siehe Punkt 4)

•	 PCR-Test für Gäste ab 6 Jahren am Check-in im Cruise Terminal (siehe Punkt 5)

•	 Wenn auf Ihrer Reise ein französischer Hafen angelaufen wird: Für den Landgang ist für alle Gäste ab 18 Jahren eine Booster-Impfung notwendig (siehe 
Punkt 2).

•	 Wenn auf Ihrer Reise ein britischer Hafen angelaufen wird: Reisepass, der mindestens noch 6 Monate nach Reiseende gültig ist (siehe Punkt 6)

•	 Wenn Ihre Reise in Spanien oder Italien startet oder wenn auf Ihrer Reise ein Hafen in Großbritannien oder Portugal angelaufen wird, benötigen Sie für die 
Einreise jeweils einen QR-Code. Füllen Sie dazu bitte jeweils das elektronische PLF-Formular für die Einreise aus (siehe Punkt 6).

•	 Nur bei Reisen ab Norddeutschland: Reservieren Sie das Zeitfenster für Ihren Check-in bis 3 Tage vor Reisebeginn auf www.myaida.de, halten Sie diese Zeit 
bitte ein.

•	 Füllen Sie das Schiffsmanifest auf www.myaida.de aus. Bestätigen Sie per Häkchen, dass Sie alle Voraussetzungen für die Reise erfüllen und deren Überprüfung 
zustimmen.

•	 Den Gesundheitsfragebogen aus Ihren Reiseunterlagen geben Sie bitte ausgefüllt am Check-in ab.

•	 An Bord ist das Tragen eines Mund-Nasen-Schutzes in fast allen Innenbereichen verpflichtend. Wir empfehlen Ihnen dringend höherwertige FFP2-Masken, 
bringen Sie bitte eine ausreichende Anzahl medizinischer Masken für Ihre Reise mit.

•	 Das Tragen einer FFP2-Maske ist verpflichtend auf Flügen von und nach Italien sowie in den AIDA Transferbussen und in allen öffentlichen Verkehrsmitteln in 
Hamburg. 

•	 Fluggästen empfehlen wir, ca. 180 Minuten vor Abflug am Airport zu sein, da die Gesundheits- und Sicherheits-Checks aktuell mehr Zeit in Anspruch nehmen 
können. Denken Sie bitte an die Maskenpflicht im Flugzeug, tragen Sie am besten eine FFP2-Maske.

Bitte beachten Sie: Ihre Reise ist nur mit dem gültigen Zertifikat über den vollständigen Impfschutz (ab 12 Jahren) sowie mit negativen Testergebnissen möglich. 
Sollte ein Test wider Erwarten positiv ausfallen, melden Sie sich bitte im AIDA Kundencenter, Tel. +49 (0) 381/20 27 07 22. Sie können dann kostenfrei auf eine 
andere Reise umbuchen. 

Für die auf Ihrer Reise besuchten Länder gelten für die Einreise z. T. unterschiedliche Bestimmungen hinsichtlich COVID-19-Tests sowie Impf
schutz. Wir stellen auf jeder Reise sicher, dass die jeweiligen Anforderungen der Länder zum Zeitpunkt der Einreise erfüllt werden. Die aktuell 
gültigen Gesundheitsbestimmungen der auf Ihrer Reise besuchten Länder finden Sie auf den Seiten des Auswärtigen Amtes.

www.myaida.de
www.myaida.de
https://www.auswaertiges-amt.de/de/ReiseUndSicherheit
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2. VOLLSTÄNDIGER IMPFSCHUTZ FÜR ALLE GÄSTE AB 12 JAHREN
2.1 VOLLSTÄNDIGER IMPFSCHUTZ 
•	 Alle Gäste ab 12 Jahren benötigen für die o. g. Reisen den vollständigen Impfschutz, dies gilt auch für genesene Gäste. Für Kinder unter 12 Jahren sind 

negative Tests ausreichend (siehe Punkt 3).

•	 Aktuelle Informationen zum vollständigen Impfschutz finden Sie auf der Internetseite des Robert-Koch-Instituts (RKI). 

•	 Das Impfzertifikat der EU (QR-Code) für den vollständigen Impfschutz verliert nach aktuellem Stand 9 Monate (270 Tage) nach der Grundimmunisierung seine 
Gültigkeit. Denken Sie deshalb bitte zu Ihrem eigenen Schutz rechtzeitig an die Booster-Impfung zur Auffrischung. 

•	 Zusätzlich zum vollständigen Impfschutz sind negative COVID-19-Tests erforderlich. 

Wichtig für Reisen mit Hafenanlauf in Frankreich:

•	 Aufgrund behördlicher Vorgaben ist der Landgang in Frankreich nur möglich, wenn Sie bereits eine Auffrischungsimpfung erhalten haben und dies per QR-Code 
für den vollständigen Impfschutz nachweisen können. Nur dann gelten Sie in Frankreich als vollständig geimpft. 

•	 Das bedeutet, wenn Ihre zweite Impfung bereits länger als 4 Monate zurückliegt, ist vor Reiseantritt eine Booster-Impfung notwendig.

•	 Diese Vorgaben gelten für alle Gäste ab 18 Jahren.

2.2 NACHWEIS ÜBER VOLLSTÄNDIGEN IMPFSCHUTZ 
•	 Als Nachweis gilt ausschließlich das COVID-19-Zertifikat der EU (QR-Code) – digital auf Ihrem Smartphone,  

zum Beispiel per CovPass-App oder Corona-Warn-App, oder als Ausdruck. 

•	 Das COVID-19-Zertifikat der EU (QR-Code) wird in Apotheken, Arztpraxen und Impfzentren ausgestellt. 

•	 Nur das Zertifikat für Geimpfte wird akzeptiert, nicht die Zertifikate für ungeimpfte genesene und getestete Personen.

•	 Zeigen Sie das Zertifikat bitte am Anreisetag am Check-in vor und führen Sie es während der gesamten Reise mit sich, auch bei Landgängen.

•	 Das Impfzertifikat der EU verliert aktuell 9 Monate (270 Tage) nach der Grundimmunisierung seine Gültigkeit. Denken Sie deshalb bitte zu Ihrem eigenen Schutz 
rechtzeitig an die Booster-Impfung zur Auffrischung und halten Sie sich zu den neuesten Entwicklungen stets informiert.

•	 Ohne den Nachweis der vollständigen Impfung ist die Reise leider nicht möglich.

2.3 ZUGELASSENE IMPFSTOFFE
Akzeptiert werden die von der EMA (Europäische Arzneimittel-Agentur) zugelassenen Impfstoffe:

•	 BionTech/Pfizer (Comirnaty) 

•	 AstraZeneca (Vaxzevria) 

•	 Moderna (Spikevax) 

•	 Johnson & Johnson (Janssen) 

•	 Novavax (Nuvaxovid)

Nicht akzeptiert wird eine Impfung mit Sputnik V. Kreuzimpfungen sind erlaubt.

2.4 IMPFSCHUTZ AUF myAIDA BESTÄTIGEN
Bestätigen Sie bitte im Manifest im myAIDA Urlaubsportal bis 3 Tage vor Reisebeginn, dass Sie alle Voraussetzungen für die Reise erfüllen und deren Überprüfung 
zustimmen. 

3. TESTVERFAHREN FÜR KINDER UNTER 12 JAHREN
Kinder unter 12 Jahren benötigen für die Reise lediglich negative COVID-19-Tests. 

•	 Kinder 0–2 Jahre: kein Test erforderlich

•	 Kinder 3–5 Jahre: Antigen-Selbsttest max. 24 Stunden vor Aufstieg an Bord + Antigen-Lollitest am Check-in im Cruise Terminal

•	 Kinder ab 6 Jahren wie erwachsene Gäste: Antigentest max. einen Tag vor Aufstieg (mit Testnachweis) + PCR-Test am Check-in

Wartezeit bis zum Testergebnis: 

•	 Familien mit Kindern unter 6 Jahren dürfen nach dem Check-in direkt an Bord gehen. Bitte bleiben Sie bis 90 Minuten nach dem Check-in zunächst in Ihrer 
Kabine, sofern diese bereits bezugsfertig ist. Wenn notwendig, erreichen wir Sie am schnellsten dort. Sollte Ihre Kabine noch nicht bezugsfertig sein, achten Sie 
bitte auf die Durchsagen an Bord. Vermeiden Sie Kontakte zu anderen Gästen und denken Sie daran, jederzeit Ihren Mund-Nasen-Schutz zu tragen. 

•	 Familien mit ungeimpften Kindern im Alter von 6 bis 11 Jahren gehen nach dem Test am Check-in bitte auf direktem Weg in ihre Kabine. Sobald die Test-
ergebnisse vorliegen, benachrichtigen wir Sie telefonisch per Kabinentelefon. Bei negativem Ergebnis können Sie die Kabine verlassen, im Falle eines positiven 
Tests besprechen wir das weitere Vorgehen.

Infos zum Antigen-Selbsttest: Zum Schutz Ihrer Familie sowie aller Gäste und Crew-Mitglieder an Bord bitten wir Sie, Ihr Kind eigenverantwortlich zu testen. 
Antigen-Selbsttests erhalten Sie u. a. in Apotheken und Drogerien.  

Infos zum Antigen-Lollitest: Der Test wird am Anreisetag durchgeführt. Konkrete Informationen dazu erhalten Sie direkt am Check-in. Die Durchführung ist kinder-
freundlich und unkompliziert. Die saugfähige Spitze des kleinen Test-Sticks wird ca. 2 Minuten unter die Zunge gelegt und nach ca. 15 Minuten ist das Testergebnis da.

https://www.rki.de/DE/Home/homepage_node.html;jsessionid=5E18D2333AB79507A9DC471B75A180AD.internet111
www.myaida.de
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4. ANTIGENTEST MAX. EINEN TAG VOR AUFSTIEG AN BORD FÜR GÄSTE AB 6 JAHREN 
•	 Frühestmöglicher Testzeitpunkt ist ein Tag vor Aufstieg an Bord.

•	 Halten Sie dieses Zeitfenster bitte unbedingt ein.  

•	 Nutzen Sie bitte die Möglichkeiten in Ihrer Nähe, z. B. beim Arzt, in den lokalen Testzentren oder Apotheken. 

•	 Der Testnachweis muss den Namen, das Testdatum und die Testzeit enthalten.

•	 Bitte beachten Sie, dass der Check-in an Bord ohne negativen Antigentest (zusätzlich zum PCR-Test) nicht möglich ist.

5. PCR-TEST FÜR GÄSTE AB 6 JAHREN IM CRUISE TERMINAL  
•	 Der PCR-Test wird direkt am Check-in durchgeführt und ist für Sie kostenfrei.  

•	 Wir bitten Sie, 15 Minuten vor dem Test nicht zu essen, zu trinken oder zu rauchen. Anderenfalls wäre es möglich, dass das Testergebnis nicht korrekt angezeigt 
wird. Dies möchten wir natürlich in Ihrem Interesse vermeiden.

•	 Direkt nach dem PCR-Test dürfen Sie an Bord gehen. Bitte bleiben Sie bis 90 Minuten nach dem Check-in zunächst in Ihrer Kabine, sofern diese bereits bezugs-
fertig ist. Wenn notwendig, erreichen wir Sie am schnellsten dort.

•	 Sollte Ihre Kabine noch nicht bezugsfertig sein, achten Sie bitte auf die Durchsagen an Bord. Vermeiden Sie Kontakte zu anderen Gästen und denken Sie daran, 
jederzeit Ihren Mund-Nasen-Schutz zu tragen. Bitte besuchen Sie, wenn möglich, erst nach Ablauf der 90 Minuten die Restaurants und Innenbars an Bord.

•	 Folgen Sie bitte den Informationen und Beschilderungen im Cruise Terminal und achten Sie auf die Durchsagen an Bord. 

•	 Gäste mit ungeimpften Kindern im Alter von 6 bis 11 Jahren gehen nach dem Test bitte auf direktem Weg in ihre Kabine. Sobald die Testergebnisse vorliegen, 
benachrichtigen wir Sie telefonisch per Kabinentelefon. Bei negativem Ergebnis können Sie die Kabine verlassen, im Falle eines positiven Tests besprechen wir 
das weitere Vorgehen. 

6. �INFORMATIONEN ZUM QR-CODE FÜR DIE EINREISE NACH GROSSBRITANNIEN, SPANIEN, 
ITALIEN UND PORTUGAL  

Gilt nur für Reisen, auf denen ein britischer Hafen angelaufen wird:

•	 Für die Einreise nach Großbritannien muss jeder Gast ab 18 Jahren das elektronische PLF (Passagier-Lokalisierungs-Formular) ausfüllen – unabhängig 
davon, ob Sie an Land gehen oder an Bord bleiben möchten. 

•	 Bitte füllen Sie das Formular vor der Anreise aus (frühestens 48 Stunden vor Reisebeginn möglich). 

•	 Nachdem Sie das PLF ausgefüllt haben, erhalten Sie eine E-Mail mit Ihrer Einreiseanmeldung. Diese muss bei Einreise vorgezeigt werden. Sie können das aus-
gefüllte Formular auch über den Button „Download“ herunterladen und auf Ihrem Smartphone speichern. 

•	 Eine Anleitung zum Ausfüllen finden Sie im AIDA Urlaubskompass auf www.aida.de/reiseinformationen

Großbritannien ist nicht mehr Mitglied der Europäischen Union. Deshalb ist die Einreise nur mit einem Reisepass möglich – unabhängig davon, ob Sie an Land 
gehen oder an Bord bleiben möchten. Der Reisepass muss nach Reiseende noch mindestens 6 Monate lang gültig sein.

Wenn Ihre Kreuzfahrt in Spanien (inkl. Mallorca und Kanaren) startet: 

•	 Für die Einreise nach Spanien benötigt jeder Gast einen QR-Code. Um diesen zu erhalten, muss das deutschsprachige Formular im Spain Travel Health Portal 
vor der Anreise zum Flughafen unbedingt online ausgefüllt werden. Dies kann auch über die kostenfreie SpTH-App erfolgen. Ein manuell ausgefülltes Formular 
wird von den spanischen Behörden nicht anerkannt. Spain Travel Health ist das Hygiene- und Gesundheitsportal der spanischen Regierung. 

•	 Füllen Sie das Formular bitte bis einen Tag vor Abreise aus. 

•	 Das Formular muss nur einmal ausgefüllt werden, auch wenn Spanien auf einer Reise mehrfach angelaufen wird oder zwei Reisen ab Spanien miteinander 
kombiniert werden. 

•	 Eine Anleitung zum Ausfüllen des Einreiseformulars finden Sie auf unserer Seite www.aida.de/reiseinformationen

•	 Den QR-Code speichern Sie bitte auf Ihrem Smartphone ab oder bringen Sie ihn ausgedruckt zur Reise mit. Er muss bei der gesundheitlichen Kontrolle am 
Flughafen in Spanien vorgezeigt werden. 

•	 Sollte es technische Probleme beim Ausfüllen des Einreiseformulars geben, ist es ggf. hilfreich, die Seite www.spth.gob.es in einem anderen Internetbrowser 
zu öffnen, z. B. Microsoft Edge. 

Wenn Ihre Reise in Italien startet: 

•	 Für die Einreise nach Italien muss jeder Gast ab 18 Jahren das elektronische PLF für sich und ggf. minderjährige Mitreisende ausfüllen.

•	 Bitte füllen Sie das Formular vor der Anreise aus. Eine Anleitung zum Ausfüllen finden Sie auf www.aida.de/reiseinformationen

Wenn Sie auf Ihrer Fluganreise einen Zwischenstopp in Lissabon haben:

•	 Für die Einreise nach Portugal per Flugzeug muss jeder Gast das elektronische PLF-Formular ausfüllen. Dies gilt auch für Flugreisende mit Zwischenstopp in Portugal.

•	 Füllen Sie das Formular bitte bis einen Tag vor Abreise aus (frühestens 4 Tage vor der Einreise nach Portugal möglich), auch für mitreisende Kinder.

•	 Sie erhalten einen QR-Code, den Sie auch für den Landgang in Portugal benötigen.

•	 Eine Anleitung zum Ausfüllen finden Sie auf www.aida.de/reiseinformationen

Wenn während Ihrer Reise ein portugiesischer Hafen angelaufen wird:  

Die folgende Information gilt NICHT für Hafenanläufe auf Madeira und den Azoren, hier muss kein Einreiseformular ausgefüllt werden. 

•	 Für die Einreise nach Portugal muss jeder Gast (auch Kinder) das elektronische PLF-Formular ausfüllen. Da dies jedoch frühestens 4 Tage vor Einreise möglich 
ist, füllen Sie das Formular bitte an Bord aus. Es handelt sich hierbei um ein PLF-Formular speziell für einreisende Kreuzfahrtgäste.  

•	 Alle Informationen dazu erhalten Sie rechtzeitig an Bord.  

•	 Nachdem Sie das PLF an Bord ausgefüllt haben, erhalten Sie einen QR-Code, den Sie auch für den Landgang in Portugal benötigen. 

Beachten Sie bitte, dass die Einreise ohne QR-Code bzw. ohne elektronische Einreiseanmeldung nicht möglich ist. 

https://www.gov.uk/provide-journey-contact-details-before-travel-uk
www.aida.de/reiseinformationen
www.spth.gob.es
www.aida.de/reiseinformationen
www.spth.gob.es
https://app.euplf.eu/
www.aida.de/reiseinformationen
https://portugalcleanandsafe.pt/en/passenger-locator-card
www.aida.de/reiseinformationen
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7. INFORMATIONEN ZU TESTS WÄHREND DER REISE  
Aktuell passen viele Regierungen weltweit die Einreise- und Testbestimmungen an, die dann vor Ort unterschiedlich schnell umgesetzt werden. Dies betrifft auch 
die Länder und Häfen, die wir auf unseren innereuropäischen Reisen besuchen. Dazu stehen wir in engem Austausch mit allen relevanten Behörden. Je nach 
Reiseroute kann es zu ergänzenden COVID-19-Tests während der Reise kommen, die für Sie kostenfrei sind. Selbstverständlich informieren wir Sie tagesaktuell 
an Bord über ggf. erforderliche Antigen-Tests. 

8. INFORMATIONEN ZUR RÜCKREISE  
Bitte informieren Sie sich selbstständig, ob in Ihrem Bundesland besondere Regelungen für Reiserückkehrer gelten, zum Beispiel auf der Internetseite des 
Auswärtigen Amtes. 

https://www.auswaertiges-amt.de/de/ReiseUndSicherheit

